GARANTIA COMERCIAL PARA LOS PRODUCTOS DEXTER POWER ELECTROPORTATIL

Las condiciones expresadas a continuacion se refieren a la garantia comercial del producto de todas las
herramientas electroportatil de las marcas Dexter Power que se vendan en Espafia. A los efectos de las
mismas, el garante es Leroy Merlin Espafia, S.L.U. (en adelante, Leroy Merlin), con C.I.F. B84818442 y
domicilio en Avda/ de la Vega, 2 28108 Alcobendas (Madrid) Espafia.

De acuerdo con la Ley de Garantias, Leroy Merlin es el responsable de la conformidad de las
herramientas anteriormente citadas desde el momento de la compra, y responde ante la falta de
conformidad de las mismas siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

1.

10.

11.

12.

Leroy Merlin reparara gratuitamente la herramienta o la sustituird por una nueva siempre dentro
del periodo de garantia, y cuando la falta de conformidad sea consecuencia de un defecto de
fabricacion o de los materiales empleados en ella.

Por Ley el periodo de garantia tiene una vigencia de dos (2) afios desde el momento de la
compra; la fecha aparece en el ticket o factura de compra del producto. Sin embargo, es interés
de Leroy Merlin ampliar el periodo de garantia de estos productos hasta los cinco (5) afios desde
la fecha de compra.

Estas condiciones de garantia seran efectivas para todas las maquinas compradas a partir del
1 enero 2018. Para el resto de productos la garantia sera de 2 afios.

La garantia no cubre los siguientes casos:

- Las baterias, las bombillas, las pilas y piezas de desgaste.

- La falta de conformidad del producto o los dafios provocados por la inobservancia del
manual de instrucciones, el uso indebido, las condiciones ambientales anormales o de
servicio inadecuadas, la sobrecarga o la falta mantenimiento.

- La compensacion de dafios producidos en la herramienta por la utilizacion de accesorios,
complementos o recambios que no sean piezas de DEXTER POWER.

- La falta de conformidad en los productos cuando se hayan realizado cualquier manipulacion
o modificacion.

- La falta de conformidad relativa a irregularidades minimas de la calidad tedrica que sean
irrelevantes para el valor y la aptitud para el uso ordinario de la herramienta.

- Esta garantia no cubre los defectos de desgaste normal de los componentes, las
negligencias, accidentes y/o reparaciones consecuentes de un uso indebido de estas
herramientas, asi como la falta de mantenimiento en las mismas.

La subsanacion de la falta de conformidad aplicable a la garantia adicional, siempre que cumpla

las clausulas anteriores, se realizara bajo el criterio de Leroy Merlin que decidir4 si repara
gratuitamente o sustituye por una nueva la herramienta en cuestion.

Si tras la revision de la herramienta, por el SAT, se dictamina que incumple alguno de los puntos
dichos en este documento se podra facturar al comprador los gastos inherentes de esta gestion:
mano de obra, transporte, etc.

La reclamacién debe presentarse dentro del periodo de garantia. El comprador podra acudir a
cualquier tienda Leroy Merlin y debera entregar la herramienta completa junto con el justificante
de compra.

La garantia no podra hacerse efectiva si las herramientas se entrega incompleto.

La garantia adicional a la que se refiere el presente documento no cubrira faltas de conformidad
por circunstancias distintas de las expresadas en el mismo.

Superado el periodo de garantia, el comprador se hara cargo de los costes de envio y reparacion
de la herramienta.

La garantia definida en este documento sélo se aplicard a las herramientas vendidas en el
territorio espafiol.

La garantia concedida por el presente documento no afecta a los derechos legales del
consumidor y usuario ante la falta de conformidad de los productos mencionados.



