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PRESENTACION

WELCOME — UNA CAMARA DOMESTICA REVOLUCIONARIA

Welcome es una camara doméstica inteligente, con reconocimiento facial. Cuando tus hijos
0 tus mayores pasan por delante de la camara, Welcome envia sus nombres directamente a
tu smartphone. Sabras si tus seres queridos han llegado bien a casa. La camara tambiéen te
avisa cuando detecta la presencia de un extrano, para poder proteger mejor tu casa.

Gracias al reconocimiento facial, puedes desactivar las grabaciones de video vy las
notificaciones para personas concretas, como tu hijo adolescente o tu paregja.

Todos los videos estan perfectamente guardados en la tarjeta microSD local de la camara.
Al sacar la tarjeta microSD, todos los datos identificativos vy los videos desaparecen. Una
captura de pantalla de cada evento es lo Unico que se guarda en la nube, nada mas.

No hay cuota de suscripcion ni contrato. El almacenamiento de los videos es totalmente
seguro y gratuito.

¢POR QUE COMPRAR UNA CAMARA CON RECONOCIMIENTO FACIAL?

Sabras si tus seres queridos estan en casa

Tom

Recibe una notificacion si entran extranos

{@3 Personaliza la privacidad de cada miembro de la familia



UNA EXPERIENCIA IMPACTANTE

&

INCREIBLES VIDEOS EN ALTA DEFINICION

Disfruta de imagenes en alta definicion full HD
1080 p en cualquier condicion de Iuz gracias al
pixel extragrande de 2 micrones de \Welcome.

C

VISION NOCTURNA EXCELENTE

La vision nocturma esta garantizada gracias al
LED infrarrojo de gran potencia de Welcome.

130°
O

GRAN ANGULO DE VISION DE 130°

El gran angulo de vision de 130° de Welcome
proporciona una cobertura extraordinaria.

LW

SOLO GRABA LO IMPORTANTE

La camara solo graba cuando sucede
algo, evitando horas de metraje vacias.

SIN CUOTAS EXTRAS

ALMACENAMIENTO DE VIDEO GRATUITO

No hay cuota de suscripcion ni contrato.
El aimacenamiento de los videos es gratuito en
la tarjeta microSD incluida.

ACCESO GRATUITO A LOS VIDEOS

Accede a tus videos y grabaciones en directo
a través de la aplicacion Welcome, cuando
quieras y donde quieras.



ALMACENAMIENTO PRIVADO LOCAL

ISEe)

ALMACENAMIENTO EN TARJETA ENCRIPTADO DE
MICRO SD TOTALMENTE PRIVADO ALTA SEGURIDAD

LLos videos grabados y los datos Hl acceso desde el smartphone del usuario
identificativos son totalmente privados estéa protegido mediante una conexion
gracias a la tarjeta microSD local de la con encriptado de alta seguridad para
camara. Incluye una tarjeta microSD. garantizar el maximo nivel de proteccion.

CAPTURA DE PANTALLA DE SEGURIDAD EN LA NUBE NETATMO

Una captura de pantalla de cada evento es lo Unico que se guarda
en la nube, nada mas. La camara selecciona la captura de pantalla
de un evento cuando mejor se ve la cara.

ALMACENAMIENTO DE DATOS

TARJETA
MICRO SD LOCAL

EN CASA Video y datos identificativos

NUBE NETATMO DISPOSITIVO

Captura de pantalla Nada
\_X

g
Encriptago de alta o0
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SABRAS AL INSTANTE QUIEN ESTA EN CASA

Hhaz 3oz
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Descubre quién esta en casa
y cuando una persona ha sido
vista por Ultima vez

Accede a la transmision en directo
con un clic
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FACIL ACCESO A EVENTOS PASADOS

Accede a videos anteriores con un
simple clic en la cronologia. Todos
los videos se pueden descargar.
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IDENTIFICAR CON UN CLIC

fachlibzai

Cuando Welcome ve una cara, hace
automaticamente una captura de
pantalla.

Para “identificar” la cara, haz clic
durante unos 2 segundos en ella'y
después en “identificar”. Entonces
podras poner un nombre y crear un
perfil a la persona.

PERSONALIZAR LAS NOTIFICACIONES Y GRABACIONES DE VIDEO

ok Inrasran pau Ly

e

Dooon ces

Crranr wideas de Liy

Notificaciones: activado/
desactivado para Lily

Notificaciones: selecciona cuando
quieres recibir notificaciones

Grabacion de video: activado/
desactivado para Lily
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CONFIGURACION INSTALACION

UNA EXPERIENCIA IMPECABLE

Tm-5m
>
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Enchufa a Welcome Descarga la aplicacion Welcome Conecta Welcome con tu H D
en www.welcome.netatmo.com, teléfono directamente en
Google Play Store o la App Store la aplicacion X v
Requisito: Requisito: Requisito: Sugerencia:
Conexion Solo interior Mantener alejado de Coloca Welcome en
a Internet fuentes de calor una mesa o estanteria
orientada hacia la
puerta de entrada
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ACCESORIOS ADICIONALES: TAGS WELCOME

netatmo
welcome tags

Recibir una notification sobre
los movimientos de la puerta y la ventana

77

DETECTAN EL MOVIMIENTO INCLUSO
ANTES DE QUE SE PRODUZCA UNA INTRUSION

Coloca los Tags en tu ventana, puerta o buzon para recibir una
notificacion cuando se abran. Los Tags detectan las vibraciones
y asf pueden avisarte antes de que se produzca una intrusion.

COLOCA LOS TAGS DONDE QUIERAS

Los Tags impermeables se pueden instalar dentro o fuera de casa.
Gracias a su extralargo alcance, puedes colocar los Tags a una
distancia méaxima de 100 m de la camara.

19
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ACCESORIOS ADICIONALES: TAGS WELCOME
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FACIL INSTALACION

Los Tags de una pieza se adaptan a todo tipo de puertas y
ventanas. Gracias a la cinta adhesiva de doble cara extrafuerte de
la parte posterior puedes pegar los Tags donde los necesites.

SENSORES INTELIGENTES

Los Tags tienen un sensor para detectar el movimiento y
las vibraciones. También incorporan un magnetémetro para
determinar si una puerta o ventana estéa abierta o cerrada.

FUNCIONAMIENTO CON PILAS

Los Tags funcionan con dos pilas AAA con una vida Util de 2
anos. Las pilas se pueden cambiar faciimente sin mover el Tag.

Los Tags Welcome solo funcionan con la camara
L+ Netatmo Welcome, vendida por separado.
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PREGU S FRECUENTES SOBRE NETATMO WELCOME

* ;Coémo puedo acceder a mis videos?

Puedes acceder facimente a tus videos a través de la
aplicacion Welcome de tu smartphone, tableta o PC/Mac.

» ;Cuantas personas pueden
acceder a la camara?

Tantas personas como quieras pueden acceder a la
cémara a través de la aplicacion.

e ¢ Cuantos videos puede grabar Welcome?

El nimero de videos depende de la duracion del video y
el tamafio de la tarjeta microSD utilizada. Normalmente,
con la tarjeta microSD incluida, puedes guardar mas de
100 secuencias de video de media.

* ¢ Qué pasa cuando la tarjeta SD esta llena?

Cuando la tarjeta SD esté llena, los videos mas antiguos
se sobrescribiran con los videos méas nuevos.

» ;Qué pasa si no hay conexion a Internet?

22

Recibiras una notificacion indicandote que no hay
conexion a Intemet. Welcome sigue funcionando y
grabando Vvideos, pero no puede enviar nuevos Videos a
la aplicacion sin Intemet. Por lo tanto, tampoco recibiras
notificaciones. Welcome afnadira todos los videos nuevos
a la aplicacion cuando vuelva la conexion a Intemet.

o iPara qué sirve el puerto Ethernet?

Puedes conectar Welcome a Interet por wifi
o Ethernet.

* ;Qué pasa si alguien coge mi camara?

Recibiras una notificacion indicandote que Welcome se ha
desconectado. Si alguien coge tu Welcome, la persona no
podré acceder a tus datos y videos sin los detalles de tu
cuenta Netatmo. Ademas, los videos y datos identificativos
no se pueden ver directamente en la tarjeta SD.

¢ ;Qué pasa si se extrae la tarjeta SD?

LLa camara no graba videos sin la tarjeta SD. Ademas,
todos los videos y datos identificativos que se guardan
solo en la tarjeta SD, desaparecen de la cémara. La
cémara ya no puede reconocer las caras.

* ;Cual es el tamafio maximo de tarjeta SD que
puedo utilizar con Welcome?

El tamano méaximo de tarjeta SD compatible con
Welcome es de 32 GB clase 10.

* ;Coémo funciona la identificacion?

En la aplicacion, cada cara desconocida va acompanada
de un signo de interrogacion. Haz clic en la cara 'y ponle
un nombre y crea un perfil a la persona.

23
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PREGU

¢ ¢Cuantas caras reconoce?

S FRECUENTES SOBRE NET,

WELCOME

Unas 20 caras.

¢ ¢ Cuantas camaras puedo conectar a la aplicacion?

Un ndmero ilimitado de cdmaras Welcome

» ¢ Puedo colocar la camara fuera?

No, la camara Welcome soélo es interior.

* ;Donde tengo que colocar Welcome?

Lo ideal es colocar Welcome en una mesa orientada a
la puerta de entrada, por donde entra y sale la gente.

® ¢ Como sabe la camara
que alguien esta “Ausente”?

Welcome puede determinar si alguien esta “Ausente” de
tres maneras:

1. Enla aplicacion, ve a tu perfil y activa Welcome para
que se gule por la ubicacion de tu teléfono. Cuando
estés a mas de 100 m de tu casa, se considerara
que estas "Ausente”.

2. Establece un plazo determinado: cuando no se haya
visto a alguien durante x horas, se considera que la
persona esta "Ausente”.

3. Define en la aplicacion que estas “Ausente”.

¢ ¢ Como sabe la camara
que alguien esta “En casa”?

Welcome puede determinar si alguien esta “En casa” de
tres maneras:

1. Cuando la céamara ve a alguien, considera que la
persona esta "En casa” durante las proximas x horas
(tal y como se define en la configuracion).

2. En la aplicacién, ve a tu perfil y activa Welcome para
que se gule por la ubicacion de tu teléfono. Cuando
estés a menos de 100 m de tu casa, se considerara
que estas "En casa”.

3. Define en la aplicacion que estés “En casa’.

* ¢ Obtendré una notificacion cada vez
que alguien pase delante de la camara?

No, la camara sélo envia una notificacié cuando una
persona llega a casa. Por lo tanto, no recibirés una que
alguien pase por delante de la camara. Ademas, puedes
desactivar las notificaciones para personas concretas.

* ¢ Se puede montar Welcome en la pared?

No.

25
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PREGU S FRECUENTES SOBRE NETATMO WELCOME

e ¢ Tiene zoom la camara?

No, pero las imagenes en alta definicion ofrecen un nivel
de detalle excepcional.

e ¢Puedo mover la cdmara a distancia?

No. Sin embargo, el angulo de vision de 130° te ofrece una
vision muy amplia y cubre incluso habitaciones grandes.

* ¢ Qué se guarda en la nube?

Sdlo hay una captura de pantalla de cada video guardado
gratuitamente en la nube Netatmo. La cdmara selecciona la
captura de pantalla en la que mejor se ve la cara. Las capturas
de pantalla se envian a través de una conexion con encriptado
de alta seguridad a tu dispositivo.

» ¢ Necesita pilas la camara?

No, la camara va enchufada.

* ;Qué se guarda en la camara?

Los datos identificativos y los videos se guardan localmente
en la tarjeta microSD de la camara. Al sacar la tarjeta
microSD, todos los datos identificativos y los videos
desaparecen de la camara.

* ¢Recibiré una notificacion cuando la camara
no esté enchufada?

Si, se enviara una notificacion a tu smartphone.

e ¢ Existe un plan de grabacion en la
nube opcional?

No, no hay ninguin plan de grabacion en la nube
opcional. Welcome sdélo puede guardar videos
localmente en la tarjeta microSD incluida. Este
amacenamiento es totalmente gratuito.

* ;Qué se guarda en la aplicacion?

En la aplicacion o en tu dispositivo no se guardan videos,
capturas de pantalla ni datos identificativos. Todos los

videos se guardan en la camara y se envian a través de

una conexion con encriptado de extremo a extremo a tu
aplicacion. Las capturas de pantalla se envian a través de una
conexion con encriptado de alta seguridad a tu dispositivo.

e ¢ Puedo conectar Welcome a otro
producto Netatmo?

Como Welcome es compatible con IFTTT, puedes crear
escenarios inteligentes con otros productos Netatmo que
sean compatibles con IFTTT.
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PREGUNTAS FRECUENTES SOBRE LOS TAGS WELCOME

¢ ¢Funcionan los Tags con pilas?

Yes, the Tags are powered by 2 AAA batteries which are
included. These batteries will last for about 2 years.

* ¢ Qué pasa silas pilas de los Tags
se estan agotando?

Silas pilas se estan agotando recibiras una notificacion.

» ¢ Cuantos Tags puedo conectar con
mi aplicacion?

Puedes conectar hasta 50 Tags.

e ¢ Hay distintas aplicaciones para
Netatmo Welcome y los WelcomeTags ?

No, los Tags Welcome también funcionan con la
aplicacion de Welcome.

e ¢Funcionan los Tags sin la camara?

No, los Tags Welcome sélo funcionan con la camara
Netatmo Welcome.

NOTAS
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NOTAS
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; QUIERES SABER MAS COSAS
SOBRE WELCOME?

netatmo

www.netatmo.com
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